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Fordjupningstexter om idégrunden

Hér foljer en samlad fordjupningstext om de tre grundstenarna: den salutogena idén med
Kasam som teori, dialogfilosofin med olika dialogmetoder, samt det sociala stodets betydelse
for god utveckling.

Den salutogena idén och Kasamteorin

Begreppet salutogenes (hilsans ursprung) och
héalsopromotion (hilsans fraimjande), har sin
anvindningsbakgrund 1 WHOs definition av hélsa frén
1948: hilsa ar ett tillstand av fullkomligt fysiskt, psykiskt
och socialt vélbefinnande. WHO beskriver senare
hilsopromotion som en process som mojliggor for
ménniskor att 6ka kontrollen 6ver de faktorer som
positivt paverkar hilsan.

Aaron Antonowvsky, 1923 - 1994

Salutogent fokus

Den som de senaste decennierna mest bidragit till att flytta fokus fran forskning kring enbart
risk- och sjukdomsfaktorer (patogenes), till att ocksé forska kring friskfaktorer (salutogenes)
ar Aaron Antonovsky (1923-1995), professor i social medicin. Han sokte svar péd fragor om
hélsans ursprung och vad som bidrar till god hélsa. Antonovsky fann efter manga intervjuer
att de personer som trots svara pafrestningar i livet anda behaller och till och med utvecklar
hilsa har tre resurser gemensamt: de har en kinsla av meningsfullhet, begriplighet och
hanterbarhet i tillvaron. Han sdger sammanfattningsvis att de har en Kénsla Av
SAMmanhang, Kasam, i livet.

Manga vetenskapliga artiklar har skrivits de senaste decennierna kring idén om salutogenes
och teorin om Kasam efter det att Antonovskys forsta bok Health, stress and coping kom ut
1979. Antonovsky utvecklade den salutogena idén och Kasamteorin i Halsans mysterium som
utkom pa svenska 1991.

Kasam, en halsoframjande teori

Kasam ir en teori om vad som i huvudsak bidrar till den enskildes hilsa och hur den process
ser ut som bidrar till 6kad héilsa. Den teoretiska modellen innehéller tre resurser, eller
komponenter som Antonovsky kallar det, som bidrar till ett bevara och utveckla hélsan.
Resurskomponenterna &r meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet.
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e Meningsfullhet. Det dr en resurs som ger individen motivation och inre drivkrafter. Det ar
den grundldggande komponenten for hilsa. Vad ger mening at tillvaron? Varfor vill jag gora
det jag g6r? Vad drommer jag om?

e Begriplighet. Det &r en resurs som innebér att man har formagan att kunna 6verblicka och
identifiera ett problem, tolka och forsta det. Varfor ar det som det dr? Vilka orsakssamband
finns? Varfor kinner jag som jag gor? Vad dr min roll for att forstd sammanhanget?

e Hanterbarhet. Det 4r en resurs som kopplas till individens tro pa en 16sning av problem.
Det handlar om formégan att se mojliga handlingsvagar. Hur kan jag hantera situationen?
Vilka losningsalternativ finns? Hur kan jag ta tag i detta? Vilka resurser har jag for att pd egen
hand, eller med andras hjélp, 16sa ett visst problem?

Personaldialog for 6kad Kasam

Olika dialogverktyg anvinds i personaldialoggrupper for att 6ka deltagarnas kinsla av
sammanhang. Under linken Verktyg pd hemsidan presenteras olika processverktyg ddr man
utgér fran Kasamrelaterade fragor som besvaras i dialoggruppen och ddr man med hjélp av
socialt stod utvecklar och genomfor handlingsplaner pé individ- och gruppniva.

Dialogfilosofin som idé

Begreppet ’dialog” dr mangtydigt. For en del kan det
vara en beskrivning av ett kvalitativt mote med samtal
0ga mot 6ga. Av andra kan dialog ses som en
pedagogisk metod, ett medel for larande och
kunskapsfordjupning. Platon beskrev for dver tva
tusen ar sedan dialogen som végen till kunskap.
Dialogen kan alltsd ses som instrumentell, ett medel
for att nd en gemensam forstielse av ndgot, ett
hjalpmedel for att né tydlighet mellan olika i et
uppfattningar och sérarter. For andra ses dialogen Martin Buber, 1878 - 1965
fraimst som ett mellanménskligt mote mellan tva

personer. Dialogen dr da som ett sjalvindamal dir

dialogmotet har ett egenvérde.

Dialogens tva varldar

Dialogfilosofin foddes i sparen av forsta vérldskrigets bristande formaga till ndra moten
mellan individer, folkgrupper och nationer. Dess frimste talesman var dialogfilosofen Martin
Buber (1878-1965). I sin grundlaggande bok Jag och Du (som utgavs i Tyskland 1927 och
Oversattes till svenska av Dag Hammarskjold i borjan av 1960-talet) utvecklar Buber
djuplodande den miinskliga erfarenheten som visar att vi lever i tva varldar. Dels i den dkta
dialogens vérld som levs i relationernas Jag-Du-varld dir subjekt méter subjekt. Dels den
tekniska dialogens varld i vardagserfarenhetens Jag-Det-virld dar vi forhéller oss till det vi
moter som till objekt, tankar, saker och ting. Vi lever i de tva vérldarna samtidigt och vi
behover bida virldarna. Men Buber betonar att ”ménniskan blir till i relationernas varld”.
Utan Jag-Du-relationer forkrymper minniskan och hennes hilsa och upplevelse av mening
urholkas. Martin Buber utvecklar sina dialogfilosofiska tankar i flera senare bocker, bl.a. i Det
mellanmanskliga som utgavs i Israel 1954 och utkom pa svenska 1995.
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Olika slags dialog

Den &kta dialogens Jag-Du-moéte kraver personlig narvaro och

Oppenhet i motet med den andre. Den ene lyssnar och ser kravlost

pa den andres liv. Det ér ett mote utan krav att forstd den andre.

Det ar ett mote utan krav att ge kommentarer. Lyssnandet och <l
ndrvaron i motet dr nog. Forutsittningar for en sddan dialog kan

skapas med hjilp av struktur och regler f6r samtalet.

Den tekniska dialogen ér en dialogens ingenjorskonst som
innebér att en bestimd sakfraga som dr aktuell for utveckling,
eller ett visst objekt, sakligt observeras och belyses frén olika
hall. Man ser pa saken fréan olika perspektiv. Olika personer
kommer di att beskriva fragan/problemet pa olika sdtt. Likasa
kommer forslagen pa hantering att vara olika, beroende fran
vilket perspektiv man ser. Inget perspektiv ar mer rétt én ett
annat! S4 skapas tillsammans en nédvandig helhetsbild innan
beslut fattas.

Personaldialog med olika dialogmetoder

Olika dialogmetoder anvénds i personaldialoggrupper for att stirka deltagarnas méten med
varandra och stirka det gemensamma ldrande. Under linken Verktyg/Personaldialog pa
hemsidan beskrivs de dialogmetoder som har utvecklats utifran dessa dialogfilosofiska idéer.
Det dr metoder som 0kar formégan att se fran olika perspektiv och att genomfora
reflekterande grupprocesser. Relaterat till Kasamteorin kan vi se att begriplighet anknyter till
en larande dialog och det stod som en teknisk dialog ger i erfarenhetens varld. Hanterbarhet
kan ocksa kopplas samman med metoder for teknisk dialog. Meningsfullheten kan relateras
till det emotionella stod som erfars 1 det dkta dialogmotet.

Idén om sociala stodets betydelse

Sociala stodets huvudteori

Socialt stod definieras inom beteende- och samhéllsmedicin som den positiva resurs som
utgors av mellanmanskliga relationer. Samstimmiga tolkningar fran manga studier talar for
att ett socialt stdd och social stimulans behdvs for att den ménskliga organismen ska fortleva
med hélsa och arbetsforméga. Professor Kristina Orth Gomér dr en av de forskare som menar
att bristande socialt stod medfor en lika stor hilsorisk som rokning. Hon &r redaktor for
antologin Preventiv medicin. Rolf Gustafson har bidragit med ett kapitel i boken om det
sociala stodets betydelse for hélsa. I boken framhalls att social isolering kan leda till sjukdom
och en for tidig dod. Detta framstélls som en huvudteori inom medicinsk forskning.

Social isolering Sjukdom
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Kvalitativt socialt stod

Det sociala stodet har inte bara en kvantitativ sida, som visar antalet ménskliga kontakter. Det
har dven en kvalitativ sida, som visas i djupare mellanménskliga kontakter. Det kvalitativa
sociala stodet dr avgdrande ur hédlsosynpunkt. Det stodet beskrivs utifrdn dess
multidimensionella karaktér. Forskare har darfor under de senaste decennierna tillskrivit det
kvalitativa sociala stodets dimensioner och funktioner i foljande huvudbegrepp:

e Emotionellt stod. Det innebér det kidnsloméssiga stod som ges i nédra familje- och
véinskapsrelationer. Det emotionella stddet skapar grund for sjdlvkinsla, mening och
livslust genom att det ger individen en kénsla av att vara bekréftad och vérderad for
den man dr. Gott emotionellt stod har visat sig ha stark positiv inverkan pa hilsa.

e Informativt stdd. Det innebir ett stod ddr man far goda rad, faktaméassig information
och feedback som okar forstaelse och sjdlvinsikt. Detta stod hjélper individen till att fa
okad begriplighet, forstaelsegrund, perspektivseende och beslutsunderlag infor
problemldsning.

e Praktiskt stod. Det innebar ett praktiskt, handgripligt och materiellt stod. Det &r det
stod dar individen fér ta emot konkret hjilp. Det kan gélla att fa praktisk hjilp till att
sjdlv anvinda nya verktyg. Det kan ocksa innebdra att nigon annan i mitt stille gor det
jag sjilv inte har forméga att klara av.

Halsoframjande buffert

Socialt stod &r sarskilt viktigt ndr man utsitts for pafrestningar. Varaktiga stressorer dr saidana
pafrestningar som ofta har negativ inverkan pa hilsan, om man inte har resurser och formaga
att begripa och hantera stressorer. De faktorer som kan bidra till att motverka ohilsa betraktas
inom preventiv medicin som skyddsfaktorer. Faktorerna kan fungera som en buffert vid
negativa paverkan.

Socialt stod fungerar inte bara som en preventiv buffert mot ohélsa. Ur salutogent perspektiv
podngteras att socialt stdd har en direkt positiv hilsofrdmjande inverkan. Salutogena studier
av bl.a. Antonovsky visar detta. Socialt stod kan sdgas vara oljan i maskineriet av
resurskomponenter som frimjar hélsa.

Sociala
Stressorer stédet som |::> H&lsopaverkan

buffert

Socialt stod i personaldialoggrupper

Studier av personer som deltagit i en personaldialoggrupp ett par ménader visar signifikant
positivt resultat nir det giller hdlsoeffekter. Deltagare bekriftar att hdlsan frimjats och att
kénslan av sammanhang okat, frimst som ett resultat av upplevt emotionellt stod. Deltagarna
berittar ockséd om betydelsen av praktiskt och informativt stod i samband med stresshantering
och 1 samband med utveckling av meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet. Lds mer
under ldnken Verktyg/Personaldialog om metodiken for socialt stdd i en personaldialoggrupp
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